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——2019年 3月 22 日，山东省德州市临邑县，山东亚明照明科技有限公司拖欠工资，
工人拉横幅讨薪 

——4通电话，致电给 1个地方总工会 

 

第一通电话 临邑县总工会办公室 

临邑县总工会：喂。 

ＣＬＢ：喂，你好，喂，请问是临邑县总工会吗？ 

临邑县总工会：对。 

ＣＬＢ：啊，你好，我是来自中国劳工通讯的。我想问一个事，就是那个临邑县，有

一个公司叫山东亚明照明科技有限公司，拖欠员工工资，然后工人拉横幅讨薪的事，

想问工会有参与吗？ 

临邑县总工会：我不清楚呢。 

ＣＬＢ：哦，他这个是三月二十一号的时候，有工人在百度的“临邑吧”里面贴，还

有一个微信公众号“玩转临邑”上面，就是写了那个横幅“山东亚明无良企业 还我血

汗钱”。 

临邑县总工会：这个我不清楚，不然我帮你问一下吧。 

ＣＬＢ：哦……你们不负责这个事还是怎样呢？ 

临邑县总工会：不是，我不清楚这一块。 

ＣＬＢ：哦，您这个是办公室是吧。 

临邑县总工会：对对对。 

ＣＬＢ：那这里有没有那个维权部啊？ 

临邑县总工会：他没在这里，今天办公室没有人。 

ＣＬＢ：哦，今天就您一个吗？ 

临邑县总工会：对对对。 

ＣＬＢ：哦，这样子啊。因为我，今天……是这样子的，这个事情他们去年的时候也

发生过，那个横幅讨薪，最近又发生了一次，有没有可能去年的那件您知道呢？ 

临邑县总工会：我不清楚呢，我是刚来的。 

ＣＬＢ：哦，您刚来工会工作是吗？ 

临邑县总工会：对对对。 

ＣＬＢ：多久了呀？就是。 
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临邑县总工会：嗯……你说你是哪里？ 

ＣＬＢ：我们是中国劳工通讯。 

临邑县总工会：我这里有个手机号，我给你问一下可以吗？ 

ＣＬＢ：您是去问哪里？我可不可以直接打给他们呢？就是说。 

临邑县总工会：你稍等一下，我给你一个手机号。 

ＣＬＢ：好的。 

临邑县总工会：喂，你好，你记一下。张主任。 

ＣＬＢ：张主任，他是负责什么的呀？ 

临邑县总工会：负责法律那边。 

ＣＬＢ：哦，法律那边，他是这个法律部的部长吗？ 

临邑县总工会：对对对。 

ＣＬＢ：哦，他们没有办公电话吗？ 

临邑县总工会：我们就一个办公室。他今天家里有点事，没来。 

ＣＬＢ：哦，法律部就他一个人是吧？ 

临邑县总工会：嗯……法律部……对对对，就他一个人，我们这边人比较少。 

ＣＬＢ：哦，除了法律部，你们有没有工会组建部呢？ 

临邑县总工会：工会，他不是一个人分管的。 

ＣＬＢ：哦，有相关的部室是什么呀？ 

临邑县总工会：就是相关的部室，然后每一个人负责的不一样。 

ＣＬＢ：对呀，对呀，我可不可以找到一个能负责工会组建的呀？ 

临邑县总工会：工会组建？您不是说要法律部的吗？ 

ＣＬＢ：他是拉横幅讨薪嘛，然后我们想看一下工会能不能组建，就是在这个企业组

建工会呀？ 

临邑县总工会：你问他就可以。 

ＣＬＢ：也是这个法律部分管吗？ 

临邑县总工会：对，问他就可以，因为我们都是一个办公室，我们人比较少。 

ＣＬＢ：哦，这我倒不清楚。那比如说出现了权益纠纷也是……是找什么部门呢？ 

临邑县总工会：就是刚才这个电话，你问一下他就可以。 
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ＣＬＢ：哦哦哦。好的，但是他现在不是在家里吗？我这样会不会比较打扰他呀？ 

临邑县总工会：要不然你明天再打电话吧。 

ＣＬＢ：我明天打，也是打你们这个座机是吗？ 

临邑县总工会：对对对，明天他应该过来。 

ＣＬＢ：但是，我可以找到不同的人，就是明天打的话？ 

临邑县总工会：啊，明天我也不确定的。 

ＣＬＢ：哦，明天你也不确定。那你们这个工会除了你这个电话，还有别的电话可以

打吗？ 

临邑县总工会：没有了，就这一个办公电话。 

ＣＬＢ：哦，就是，那你们这个办公电话就是全部对外的是吧？ 

临邑县总工会：对对对。 

ＣＬＢ：哦，好的好的，现在也没有办法找到其他的部门了？ 

临邑县总工会：其他人家里都有事。 

ＣＬＢ：啊，那我能不能先请教你一下啊，就是……因为我不知道你来多久，但是应

该也有一些关于企业工会的组建，你也比较熟悉吗？ 

临邑县总工会：还可以吧。 

ＣＬＢ：哦。 

临邑县总工会：你还是明天打吧，我不是太清楚。 

ＣＬＢ：我只是想问一下，就是比如像这种，这个他一个制造业的企业，他有没有工

会你们知不知道呢？ 

临邑县总工会：这我们要单独查询，因为他们在乡镇上。 

ＣＬＢ：哦，在乡镇上。 

临邑县总工会：乡镇管着这些企业。 

ＣＬＢ：哦。那你们怎么能查到到底有没有工会，要怎么去吗？我们就是想…… 

临邑县总工会：我们有一个系统啊，我们可以在系统里查。 

ＣＬＢ：哦，那你可以查一下吗？ 

临邑县总工会：现在系统我登不上，我不知道密码跟那个用户名。 

ＣＬＢ：哦，明白明白明白，就是所以现在你也不太知道这个状况。 

临邑县总工会：负责的人就是还没来，你可以明天打。 
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ＣＬＢ：可以可以可以，那……好的，好的。那你这个地方是负责什么呢？如果说不

是负责直接企业的话。 

临邑县总工会：这个我们是总工会呀，负责就是前线的。 

ＣＬＢ：不是负责前线的是吗？ 

临邑县总工会：什么？ 

ＣＬＢ：就是不负责前线的？ 

临邑县总工会：你说什么？ 

ＣＬＢ：就是如果前线出现劳资纠纷了，应该怎么…… 

——（断线）—— 

 

第二通电话 临邑县总工会   

没人接 

 

第三通电话 临邑县总工会   

接起后直接挂断 2 次 

 

第四通电话 临邑县总工会办公室 

临邑县总工会：喂，你好。 

ＣＬＢ：喂，你好，是临邑县总工会吗？ 

临邑县总工会：啊，是的，您是哪位？ 

ＣＬＢ：啊，你好，我是来自中国劳工通讯的。 

临邑县总工会：哦，你好。 

ＣＬＢ：就是关于临邑县，有一个山东亚明照明科技有限公司拖欠工资，然后那个工

人拉横幅讨薪，想问一下这个事工会有参与吗？ 

临邑县总工会：亚明照明，什么时候的事啊？ 

ＣＬＢ：嗯，他是在 3月 21号，然后有一些员工发帖，还有就是微信公众号有一个叫

“玩转临邑”的，都写了，“山东亚明再次拖欠员工工资被拉横幅”。 

临邑县总工会：这件事跟我们这里边没有呀，你从哪得到的消息？ 

ＣＬＢ：您是说您这边没有接到是吗？ 
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临邑县总工会：对。 

ＣＬＢ：哦，我是在那个，一个是百度“临邑吧”看到，还有一个就是有个微信公众

号叫“玩转临邑”上看到的。 

临邑县总工会：哦，这个我们现在还没调查清楚。你想怎么？ 

ＣＬＢ：就是……要是工会知道这个事了，有没有可能去参与一下解决呢？ 

临邑县总工会：我们解决就只能够协商。 

ＣＬＢ：嗯，因为他那个地方，那个工厂，那个公司他是在临邑经济开发区的，应该

属于县总工会的管辖范围内吧？ 

临邑县总工会：他们现在，我们都各自的都有工会，他们都先，一级一级的来。都是

先通过他们工会，协商以后，他们协商不了以后，我们再县总工会再出面。再说现在

这个，职工没有反映来。 

ＣＬＢ：嗯。那他这个，亚明照明科技公司，他公司有没有工会可以去帮助职工呢？ 

临邑县总工会：他那个厂内工会成立得挺好的都，都挺齐全的。制度什么的也落实得

很到位的。 

ＣＬＢ：成立很好是说就是各种活动啊，各方面都组织也比较健全吗？ 

临邑县总工会：嗯。你是什么单位的？ 

ＣＬＢ：劳工通讯，中国劳工通讯。我们就是想关注一下，工会在这个帮助解决劳资

纠纷啊，然后还有现在不是工会改革嘛，包括习近平总书记也在工会十七大之后给工

会加了一把劲吧。所以想看一下这种事情发生的时候，工会能不能去做一些解决呢？ 

临邑县总工会：你这样啊。现在我们这边还没有得到确实的消息，等一会我再回，行

吗？ 

ＣＬＢ：行。不过我想就是想问一下，如果这个公司里啊他有工会，他在发生这种欠

薪的情况的时候，怎么没有先提前…… 

临邑县总工会：他工会肯定起到了作用啊，肯定起作用啊。 

ＣＬＢ：他怎么没有报给你们呢，我是说？ 

临邑县总工会：不是，他自己能处理，要处理不了的话他肯定和我们说。 

ＣＬＢ：哦，现在没有和你们说。 

临邑县总工会：哦，他能够控制这个事态，他本级的工会能够解决这个问题啊，就

是。 

ＣＬＢ：您是说有可能已经解决了？ 

临邑县总工会：对，这个不排除。 



6 

 

ＣＬＢ：对对对，是。不过呢，他这个公司，他去年的时候也发生过这个欠薪的事

儿，所以那个帖子是说“再次欠薪”嘛，就…… 

临邑县总工会：他这个帖子，现在，具体是不是什么呢，我现在搞不清楚。是真是

假？是吧，你刚才也说了，去年也有，是吧？ 

ＣＬＢ：对对，是的，这个可以工会可以去核实一下，是吧？ 

临邑县总工会：额，他这个他现在一直没有，他本级工会，他本级工会应该是可以解

决这个问题的。 

ＣＬＢ：就是企业那一级的工会，您是说？ 

临邑县总工会：对。 

ＣＬＢ：他比如说像拖欠工资的话，企业的工会能够发挥一个什么作用呢？ 

临邑县总工会：他可以向，工会可以向企业方进行协商，然后通过劳动仲裁。是吧？ 

ＣＬＢ：嗯嗯。 

临邑县总工会：嗯。 

ＣＬＢ：在这个过程中会不会被，比如说被企业方刁难，然后，因为企业方他拖欠工

资也不是一时半会的吧？ 

临邑县总工会：他这个拖欠工资啊，他不一定说是刁难职工。他也有业绩成本，他还

也得有这些东西。他也得经过情况调查的。假如该给你钱，或者说是什么东西，都得

预备调查。我们现在不了解的话，也不好调解这个事。 

ＣＬＢ：那就是从县总工会这边，知道这个事情的话，可以做一些什么协调工作呢？ 

临邑县总工会：我们要是有反映的话，肯定是会去那个，先去了解情况的。 

ＣＬＢ：嗯。还有就是，如果这个事情是属实了，就是能不能够、就是去帮助工人去

做一下谈判，去帮他们要回工资呢？ 

临邑县总工会：我们这边有那个，有律师啊，可以这么办啊。 

ＣＬＢ：哦。 

临邑县总工会：现在咱们整个的工会系统里都有，有什么律师啊，律师团，都是免费

的。而且还有一些职工，有什么的，还有可以诉讼什么的，我们这里都是有的。 

ＣＬＢ：但是那个律师啊，还有那个诉讼啊，只是一方面，就是发生了侵权事件可以

去帮工人嘛。我只是在想，他有没有可能在没发生之前，工会就去预警这种事情，然

后把它扼杀在萌芽状态呢？ 

临邑县总工会：啊，我们现在就是在这个，我们就工会这边啊，有一个这个工资集体

协商啊。每年都到企业去进行这项工作的。这项工作就是规定这个、保证这个的。一

个是跟企业，企业假如需要缓会，假如说市场经济不景气的时候，我们就通过协商的

这个什么啊手段，比如员工要求涨工资啊什么的，然后把这些数据告诉职工。这个厂
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务公开不就有这项工作嘛。然后就是让企业了解职工，让职工了解企业，通过员工会

议。所做的，这就是工会所做的工作，应该是吧。 

ＣＬＢ：哦，您说的这个是每年七月开什么会，是吗？ 

临邑县总工会：不是七月，我们每年都有这个工作，都在时时刻刻都在进行。 

ＣＬＢ：这个叫什么，您刚刚说这个机制叫什么？ 

临邑县总工会：工资集体协商。 

ＣＬＢ：哦哦，工资集体协商。 

临邑县总工会：嗯。 

ＣＬＢ：那这个工资集体协商是在每个企业里做，还是在召集…… 

临邑县总工会：每个企业里做，一个个做。 

ＣＬＢ：哦，对，这个是很重要。 

临邑县总工会：他这个不光是我们，现在应该都有这项工作吧？ 

ＣＬＢ：啊，有是有。 

临邑县总工会：你们什么的应该都知道这一块吧？ 

ＣＬＢ：对。 

临邑县总工会：你怎么说的，我怎么感觉你怎么这么生疏呢？ 

ＣＬＢ：您刚刚在说的时候我没听清在说工资集体协商，我听成七月份干了什么

事…… 

临邑县总工会：七月份，我们七月份干什么事啊？ 

ＣＬＢ：我听错了，所以…… 

临邑县总工会：哦。 

ＣＬＢ：我们是觉得工资集体协商确实是一个很好的机制，他能够保证职工和工厂方

企业主坐在一起谈判嘛，了解一下企业的状况嘛。如果能够涨工资就可以谈判涨工

资，如果不行的话可能就改善一下企业的劳保待遇啊、安全生产啊这方面。对吧。 

临邑县总工会：对啊对啊。 

ＣＬＢ：这样企业也能看到…… 

临邑县总工会：你这样，你说的这个事吧我们核实一下。 

ＣＬＢ：行啊行啊。 

ＣＬＢ：我也听到您刚刚说这个企业是有工会的，这个也很欣慰就是。因为有的企业

根本就没工会，他这样的话员工就是连找谁帮忙都找不到。 
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临邑县总工会：有，有，有工会。 

ＣＬＢ：然后县总工会这边可以直接跟这个企业工会接洽是吧？ 

临邑县总工会：也可以。但是我们现在没有职工上门来反映这个问题。我不知道你们

这个是怎么知道的？ 

ＣＬＢ：你可以，您自己是可以上网查的。他一个是百度临邑吧，还有一个是玩转临

邑的公号，他的标题都是…… 

临邑县总工会：我看一下啊，然后我向领导汇报一下。 

ＣＬＢ：可以啊，您要不要记一下，他都是叫，山东亚明再次拖欠员工工资。 

临邑县总工会：嗯行。我看一下，我查一下这个问题。 

ＣＬＢ：不过就是想顺势跟您稍微了解一下可以吗？就是关于这个非公有制企业，他

这个组建工会，其实也不是一件很容易的事情吧，应该？ 

临邑县总工会：目前的这个，企业都挺配合的啊。 

ＣＬＢ：都挺配合的？那说明这个县总工会的工作做得不错啊，因为我们以前知道

的，还是很多反映，就是企业不太愿意建立工会嘛？ 

临邑县总工会：你这样，你有什么的话，你可以向市总工会反映一下这个问题。 

ＣＬＢ：哦，这个我还可以向市总工会反映吗？ 

临邑县总工会：嗯。 

ＣＬＢ：因为它是属于你们临邑县嘛，所以就直接想看看临邑县总工会，能不能直接

把这个事情就给解决了，就不用再向上一级这样子。 

临邑县总工会：我们现在也是说，也得去了解一下情况，看看具体怎么回事。行吧？ 

ＣＬＢ：行，行，行，你们也比较忙是吧？ 

临邑县总工会：对。我这边是。 

ＣＬＢ：您这个是什么部门啊，可以问一下吗？ 

临邑县总工会：我们就是工会啊。 

ＣＬＢ：就是总的？ 

临邑县总工会：嗯。 

ＣＬＢ：那可以知道您贵姓吗？ 

临邑县总工会：你这样，我了解好了之后，我直接给你回话，行吧？ 

ＣＬＢ：行，那您这个大概要多长时间呢？ 

临邑县总工会：行，好嘞，挂了啊。 
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ＣＬＢ：好的，谢谢。 

 


